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 (انطباق با یک مرز داده جدید) داده تیریو مد راهبريسواد، 

  انطباق

در مورد    کیاستراتژ   يریگم یتصم  ي، مردم برابودند   1قدیمیوکارها  که کسب   یزمان  یحت  ها،انه یقبل از را  ياز روزها
و فوق العاده    قیدق   يداده ها  میآن زمان و اکنون، حجم عظ  نی. تفاوت بداشتند ها اعتماد  خود به داده   يهاشرکت

  ن ی، تخم2سید ساینتیفیک   ر یکند. بر اساس مطالعه اخ  ي جمع آورآنها را  تواند    یمدرن م   ي است که فناور  دهیچیپ
  ک ی  ،در این خصوص  درك بهتر ي داده در جهان وجود دارد. برا   تیزتابا  44 باً یشود که در حال حاضر تقر یزده م 
 .استکامل  لم یف ارد یلیم 500دانلود حدود   يبرا یکاف  يفضا شامل  تیزتابا

البته  .  د یخواهد رس   تیزتابا  175جهان به   ي داده ها  یزند که خروج   یم   ن یتخم  ساینتیفیکسید  ،  2025تا سال  
 نمی باشند. مرتبط نیز   صنعت خاص  ایسازمان  کیبه  و  ستند یمرتبط ن ی هدف مهم يها براداده  ن یاهمه که 

  ي ها  ياز تمام استراتژ   يد یجزء کل  ک ی  ها،  ي ر یگ  جه ی روندها و نت  افتن ی  ي برا  ،داده ها    لیو تحل   ه ی ، تجزه امروز
   گذارد.    یم  ری گرفته تا کارگران خط مقدم تأث ییاجرا  تیریمد   ماتیاست که بر همه سطوح، از تصم يتجار

 داده ها انواع

  نییکنند که به سمت پا  یاز اعداد را تصور م   یی شنوند، احتمالاً رشته ها  یرا م  "داده"که مردم عبارت    یهنگام
است، اما اصطلاح  بصورت شکلی  ،  جدول گسترده  ایصفحه گسترده    ک یدر    این قطعا  کنند،    ی حرکت م  انه یصفحه را

و    هی و تجز  ياست که بتوان آن را جمع آور   یعاتداده هر نوع اطلا  است. در واقع  ری فراتر از آن تصو  اریبس  ، داده
 . کرد  لیتحل

می    : « د یگوی مپادکست حسابرسی   زبانیو م 3بنیانگذار سایت و شرکت تجزیه و تحلیل گرین اسکیزترنت راسل،  
  ي زی از آن چ ی شکل در واقع باشند  4ی اجتماع يرسانه ها د یف  ای تییتو ک یتوانند به شکل  ی، داده ها م توان گفت

گزارش    یا  يبه صورت کاغذ   یا  يابر   ستمیس   ک یتواند در  یم   که  ".  ند نام  ی م  ی عموم  يافراد آن را داده ها   یکه برخ

 
١ horse buggies 

 SeedScientificیک مرکز استخدام است کھ در تلاش است تا ارتباطات عالی بین جویندگان کار و کارفرمایان در زمینھ علم ایجاد کند ٢
٣AnalyticsGreenskies   است  داخلی حسابرسی زمینھ در مدیریتی  داشبوردھای و مصنوعی ھوش  تحلیل و تجزیھ  شرکت کي   . 
٤  

social media feed  بھ اجتماعی رسانھ پلتفرم  یک  در کھ است ویدیوھا و تصاویر متن،  مانند  محتوا،  از جریانی  اجتماعی ھایرسانھ در فید  
 .شودمی داده نمایش کاربر
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ها  نیشده توسط ماش   رهیو ذخ  يجمع آور   یزمان  ي تواند داده هایگزارش درآمد باشد. م   و یا   ي مشتررفتار  روند  
 ".است انیپا یب باًیقرت  ستیل  کی ن یا ،ی. به طور کل بندي شده باشند طبقه 

کمک کند. در سال    ستیتواند به محدود کردن ل   ی وجود دارد که م  یاساس   يداده ها  مربوط به    ي دسته بند   چند 
 دسته داده را منتشر کرد که عبارتند از:  13از   ی ، فوربس فهرست2018

)  يداده استاندارد (رابطه ا   گاه یپا  ک یاشاره دارد که عملاً در    ي ا داده  ی به مقدار باورنکردن  ، بزرگ  هاي  داده  .1
  ي ندها یشده توسط فرآ  جادیاطلاعات ا  م یاز حجم عظ  یکه ناش   رند یگ یو پردازش قرار نم  لیو تحل  هیتجز  يبرا
 .است نیشده توسط انسان و ماش  د یتول

از   ب یاز ترک ی سطح ياز داده ها دارا ی. برخ5یافته  ساختار نیمه و ساختار بدون ، ساختاریافته هاي داده  .2
نوع  یی شده هستند و در جا  ف یتعر  شیپ ا  یم   رهی قالب ذخ  ی در  با  ها، مانند خوراك  داده   ریحال، سا  نیشوند. 

 .رند یقرار بگ  ییهام یاراداپ نیدر چن یندارند که به خوب  ی بیسازمان، ترک کی یاجتماع يهارسانه

در  کنند که ی م  ف یرا تعر يا دارند که دنباله یزمان  بیاز ترت   یاز داده ها مفهوم  ی. برخ6زمانی   مهر  هاي  داده  .3
 ) می باشند.شده (زمان پردازش شده يجمع آور  ا ی) دادیگرفته شده است (زمان رو  ایداده   ايچه نقطه

آن) و حقوق بازنشر بدون    ي برا  ل یو تحل  ه یها (فرصت اعمال تجزها از نظر استفاده از آن . داده باز  يها  داده  .4
نسخه   ت یمحدود اختراع،    ، يبردارحق  ثبت  رابه   ، یکنترل  يهاسمیمکان  ریسا  ایحق  همه    گانیطور  دسترس  در 
 .هستند 

اشاره دارد که    هارساختیو ز  هاي شده توسط فناور   جادی ا  یتالیجی د  یک راه خروجیبه    نی. اماشین  هاي  داده  .5
، نقاط   7(API)يکاربرد  یسینوبرنامه   يهاها عبارتند از رابط از مثال   ی. برخدهد ی م  انرژي به کسب و کار مدرن  

حسگر    يهاتماس و داده   اتیسوابق جزئ  ،ي ابر  ي کاربرد  يهابرنامه   ر، ییتغ  يدادهایرو  ام،یپ  يهاصف   ، یتیامن  یانیپا
 .ی صنعت يهاستمیاز س 

 
5 Structured, unstructured, and semi-structured data  

6stamped data -Timeدهد، که گاهی ، معمولاً تاریخ و زمان روز را نشان می کندشده است که زمان وقوع یک رویداد خاص را مشخص میاي از کاراکترها یا اطلاعات رمزگذاريمجموعه مهر زمانی

 .اوقات تا کسري از ثانیه دقیق است 
 

 

 
٧ application programming interfaces  
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اصطلاح8موقع  به  هاي  داده  .6 داده   ي برا  ی .  به  آن  شدهي آورجمع   يهااشاره  محاسبات  تقر  یتوسط  با    باًی که 
 .افتد ی درك کند اتفاق م تواند ی انسان م ک یکه  یسرعت

 .فعال است  ریغ یشود و به شکل ی که استفاده نم  یتال یجی. اطلاعات دتاریک  هاي داده . 7

 داده  مدیریت و راهبري

مدرن با    يایکه در دن   يافه ی موجود را کاملاً درك کنند  وظ  يهاداده   انواع  ستند یها مجبور نسازمان   خوشبختانه،
  ل یو تحل  ه ی در تجز  يگذاره ی که به دنبال سرما  ییهاسازمان  ي تر برامهم  فه ی هم مرز است. درعوض، وظ  هارممکنیغ

ارتباط را با آنها دارند. هر چه مجموعه داده ها و منابع داده    ن یشتریاست که ب  ییهاداده   ییها هستند، شناساداده 
  ي هاه یچالش، پا  ن یغلبه بر ا  يحال، تلاش برا   ن یشود. با ا  ی م  زتر یچالش برانگ   يکار  نیباشد، چن  شتر یموجود ب

 .سازدی سازمان را م يهاداده راهبري و  ت یریراهبرد مد 

نحوه    ي برا ياندازسازمان مرتبط هستند، با چشم  ک ی يبرا   ییهاچه داده   نکه یاز ا  درست شناختبه دست آوردن  
  د؛ یستیهماهنگ ن  یشرکت  ياستراتژ  ک یاگر با    د؛یندار  ياانداز و برنامه . اگر چشم شودی ها آغاز ماستفاده از داده 

 .شد  د یموفق نخواه ؛ قادر به چه کاري هستید در بخش خود    د یدان ی اگر نم

که چه    د یکن   ن ییتع  د یکن  ی است. سع  ي شرکت ضرور  ي تجار  يندهایفرآ   ق یدرك دق  ، یطرح  نیتوسعه چن  يبرا
  کند می  مشخص  که  کند یم   افتیرا در ي گذاره یبازده سرما نیشتریو از کجا ب  کند یسازمان شما را موفق م  يزیچ

 .و کجا هستند  ند ها مرتبط هستداده  ل یو تحل  هیتجز ي با استراتژ ییهاچه داده 

 

 پیچیده  رتیط نظادر یک محی  از داده ها محافظتو  يساز ره یذخ

  ک یانطباق با  يداده، بلکه برا راهبري دگاهیسازمان نه تنها از د کی يهاداده  يسازره یو مکان ذخ یچگونگ  درك
 .است ضروري  ز ین ترق یدق  ینظارت  ط یمح

به    یبرخ مربوط  مقررات  ها   محافظتاز  داده  و    ياز  حمل  قابل  قانون  مانند  داشت،  وجود  قبلاً  صنعت  خاص 
داده، مقررات    راهبريدر مورد    شگامی، قانون پ(HIPAA) 1996متحده در سال    الاتیسلامت ا  مهیب  ییپاسخگو

  ي برا  یجهان  یشد و جرقه جنبش  رااج  2018در سال    که   (GDPR) اروپا  هی اتحاد  يظت از داده ها فاحم  یعموم

 
٨ Real-time data  
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کنترل و حقوق   ش یحال افزا نیو در ع  یشخص  ياز داده ها محافظت   يبرا  یخصوص  يمسئول نگه داشتن نهادها
 .داد  رییرا تغ  سکیپرسنل و چشم انداز ر  يازهایکسب و کار، ن   ياساساً استراتژ  و  ختی را برانگ   شانیافراد بر داده ها

از    ی برخ،  2022تر شده است. از سال    ده یچی از داده ها پ  محافظت   ط ی، محGDPR يچهار سال پس از اجرا   در
  تر ده یچیرا پ  ریکه تصو  ،اند ها را وضع کرده داده   یخصوص  م یحفظ حر  یالمللن یب  نیقوان  ،کشور  120از    شیب،  کشورها

و    وتای  کات،یکلرادو، کانکت  ا،یفرنیکال  ،ی التیاها در سطح  از داده   محافظت به    یدگیرس   يمتحده برا   الاتیا  کند،ی م
مصرف کننده در کتاب    يداده ها   یخصوص  میجامع حفظ حر  نیاقدام کرده است.  در حال حاضر قوان  ا،ینیرجیو

 .ها وجود دارد

 ی داده و دسترس تیلکما

نسل داده   يسازره یذخ در  داده ملموس   وساده    يفناور   ی قبل  يهاها  بود.  متر  در    ای  یاسناد چاپ  ي رو  توانند ی ها 
 يهاداده   تیریمد  يهاوه یمختلف باشند، و اگر ش  ی تالیجی د  يهاي معمار گر ید ا یداده   يهااچه یداده، در يهاگاهیپا
بزرگ،    ي گسترده داده ها  رش یحال، با پذ   نیباشد. با ا  من یا  تواند ی شود، م  محافظتمحدود  یرس مانند دست  ه یاول
 .تر شد  یتر و انتزاع  فیظر ار یداده بس تیریمد 

که شامل    اند رفته یداده را پذ   تیامن  ستم یداده، کل اکوس   راهبري   حیصح  يهاوه یو ش   هااستیبا س   ییهاسازمان
معماران کلان داده، مهندسان داده و    ، داده  راهبري   يها  ته یبزرگ است. کم  يهاداده  راهبري   ق یدق  يهاچارچوب

  تیامن   ط یمح  ک ی  ،  نهادها با هم   نیا  . يبریسا  ت یامن  ندگانموارد، ارائه ده  یاطلاعات و در برخ   ي فناور  يها   میت
مشخص    يها  تیو نقش ها و مسئول  ،یآموزش داده در سطح سازمان  ،يهمکار  هیکنند که بر پا  یم  جادیداده را ا

 .شده است

ا  بحث ناگز  ن یدر مورد  افراد   رینقش ها  به داده ها  ی م  ي شامل  انتظارات    یمورد نظر دسترس   ي شود که  دارند. 
م  يریپذ دسترس  و خط   يهانامهن ییآ  قیاز طر  توانی را  که حاوبه   يهایمشرفتار  به    يروزشده  مربوط  الزامات 
 :کرد، از جمله  جادیها اها هستند، در سازمانداده   راهبري

 .داده سازمان  راهبري يها ی تحت پوشش خط مش ي از داده ها یفهرست •

  ي شرکت و دستگاه ها  زاتیکارکنان از تجه  محافظتاز    نان یاطم  يبرا   یت یامن  يها  وهیش   نیاز بهتر  یفهرست •
 .تلفن همراه

 .یشغل يها  ت یمرتبط با نقش ها و مسئول  یدسترس  ي ها ت یمحدود •

 . بگذارد ی منف ریمربوطه تأث  يداده ها و مجازات ها  راهبريتواند بر  ی از اقدامات ممنوعه که م یفهرست •
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سازمان    يداده ها  یاصل  تیمسئول   د یبا  یمهم است که مشخص شود چه کس  ،یالزامات  نیدر نظر گرفتن چن  هنگام
را    ییو استانداردها  هااستیباشد که س 10 (CDO)ارشد داده    ر یمد   ک یبه عهده    د یامر با  ن یرا داشته باشد. معمولاً ا

داده    راهبري تهیو کم کند ی داده را فراهم م  راهبري  يهاکنترل  ي اجرا بر نظارت  کند،ی م جاد یداده ا  راهبري يبرا
 .کند ی م ي را رهبر

  ت یسازمان علاقه مند باشد، بداند چگونه داده ها را بر اساس اولو  يبه استراتژ   ی به اندازه کاف  د یبا  داده ارشد    ریمد 
 .ند یکند و بتواند فرصت ها را در داده ها بب  يرتبه بند 

متخصص داده    کیلزوماً   فعلی اگر حسابرس  یدارد. حت  مدیر ارشد داده در کنار یات یح ی نقش یداخل یحسابرس 
  ق یطر  از  توانند   یم   تنها  نه  آنهادارد.    ی ارزش قابل توجه  سکیر   ط یگسترده آنها از سازمان و مح  دگاهینباشد، د

  ی چگونگ   مورد  در   ینشیب  توانند   ی م  بلکه   کنند،  حاصل  نانیاطم  سازمان  داده  ي راهبر  ياستراتژ   يبرا  هاکنترل  مونآز
  تعیین   د نتوان  ی م  و   دهند   ارائه    را)  IoT(  و  ایاش   نترنت یا  ن،یماش   ي ری ادگی  ل یتحل  و  هیتجز  مانند   داده   د یجد   يروندها
 . ریخ ای است متناسب يراهبر  مدل  که کنند 

 
 ها  داده  تصو�رسازی و  شناخت ،ی آور جمع

  ي ها براها به داده سازمان  ي اتکا  شیبر آن بنا شده است. با افزا  یداخل  یهستند که هر حسابرس   ي ا  هیداده ها پا
منبع در حال رشد استفاده    نیکه از ا  رند یگی قرار م   یت یدر موقع  یبهبود محصولات و خدمات، حسابرسان داخل

  ي ابزارها راه ها  ریو سا  (AI)ی، هوش مصنوع 12(RPA)ک ی ربات  ند ی فرآ  خودکارسازي داده ها،    ل یو تحل   هی کنند. تجز
  یارزش حسابرس   شیو افزا  بخشی  نانیدر خدمات اطم  ی و اثربخش  ییبهبود کارا  يرا برا  يقابل دسترس و ارزشمند 

را    یداخل یتواند خدمات حسابرس  ی داده ها م  لیو تحل  ه ی که تجز یی کند. حوزه ها یسازمان فراهم م  يبرا  یداخل
 .است سکیر   یابیو کشف تقلب، نظارت مستمر و ارز ي ریشگ یپ عملکرد،د شامل گزارش نبهبود بخش

 ري داده ها)و (جمع آدیجد ي ها يداده و فناور اشکال

  اشناخته ن  ایموجود    يها  سکیکاهش ر  ي موجود برا  یداخل   يدهد که کنترل ها  یم   نانیاطم  یداخل  یحسابرس 
  ي ر یو به کارگ  ییشوند. شناسا  یبرآورده م   یو اهداف سازمان  استمؤثر و کارآمد    یراهبری  يندهای، فرآاست  یکاف

  م یکه ت  یی است. روش ها  ضروري   ، یداخل  ی حسابرس پروسه  در    ژه یسازمان، به و   کی معنادار در سراسر    ي داده ها
م   یداخل  یحسابرس  موقع   یاستفاده  به  بسته  است  ممکن  مختلف    تیکند  منابع  از  استفاده  اما  باشد،  متفاوت 
 را ارائه دهد.   ي بهتر نه یو زم دگاه یتواند د ی م یاطلاعات

 
١٠ A chief data officer 
١٢ robotic process automation 
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  ، یداخل  ی حسابرس   يبرا  کپارچه ی  ي کردهای، از جمله رو (IIA)13ی از موسسه حسابرسان داخل  ی لیتکم  ي ها  ییراهنما
 .دهد  ی ارائه م اجرااز  یبانیپشت ي استفاده از داده ها و منابع برا یرا در مورد چگونگ   يشتر یب يها نشیب

تیپ  ی فناور یها شرف

  دهند ی م  ش یها را افزاداده  یدهو گزارش  ی اعتبارسنج  ،يآور جمع   یی و کارا  ت یفی ک  د ی جد   يهاي آوراز فن   ياریبس
 :که عبارتند از

  ی نیبش یو پ  شناخت  ،تشخیص  افتهیبهبود    يفناور   ست،ین  يد یابزار جد   نی. اگرچه اها  داده   تحلیل  و  تجزیه •
   .تر کرده استآسان را عملکرد کمک کند  يسازنه یبه به تواند ی را که م ییارهایمع جاد یا نیروندها و همچن

بگ   يهاداده   تواند ی م   یهوش مصنوع  ). AI(  مصنوعی   هوش  • را  به   یاطلاعاتو    رد یبدون ساختار  در    یخوبکه 
مانند    یف یوظا  ل یتکم  يبرا  گرید  يو ابزارها  نیماش   يریادگ یاند  و از  نشده   يبند طبقه   ی معمول  يهاو ستون   هاف یرد

بدون ساختار را در قالب اطلاعات از منابع    يهااز داده   ياد یها اغلب حجم زحل مسئله استفاده کند. امروزه، شرکت 
 .کنند ی م  تیریمد  گریو موارد د  یاجتماع يهارسانه  يهاپست ها،لیمیا ،یخارج

کند  یکند و افراد را آزاد م  ی را خودکار م  نییسطح پا  ي تکرار  يکارها RPA .رباتیک   فرآیند  خودکارسازي •
  ي از داده ها  کیربات  ند یفرآ  خودکارسازي   ف، یوظا  ن یانجام ا  ي . برارند یرا بر عهده بگ   ي سخت تر  يها   تیتا مسئول
  ستم یها پردازش شوند و در س   نیاش م  ایتوسط افراد    یتوانند به راحت  یکه م  یاطلاعات  ،کند ی استفاده م  افتهیساختار

   .مرسوم استفاده شوند  15ي داده رابطه ا گاهیپا يها

موارد  مانند  ییهاي گذشته را داشته باشند، فناور يهاها هنوز هم همان شکلممکن است داده   یکه گاه یحال در
 .کنند یبهتر را فراهم م  ي ریگم یامکان تصم تیها و در نهاداده  یاعتبارسنج ش یامکان افزافوق، 

داده ها به طور کامل    لی و تحل  ه ی و تجز  یارائه شده توسط هوش مصنوع   ي از فرصت ها  ی داخل  یاگر حسابرس 
  ی داخل  حسابرسی از تقلب،    ي ریشگ یپ  افته، یتواند شامل گزارش عملکرد بهبود    یحاصل م  ي ایاستفاده کند، مزا

ر  ی تنمب باشد. «حسابرس   سک یبر  نظارت مستمر  ا   ی مبتن  یداخل  ی و  مقاله   که در  2022در سال    يبر داده»، 

Internal Auditor  فناور با گسترش مداوم  ، محاسبات (AI) یمانند هوش مصنوع  ییهاي منتشر شده است. 
و پردازش کنند، و    رهیذخ  شهیمرا نسبت به ه  يشتریب  يهاداده   توانند ی ها اکنون مها، سازمانو کلان داده   ،يابر

 
١٣ The Institute of Internal Auditors 

١٥ relational database systems  یارابطھپایگاه داده (RDB) یک  است . ھاھا و ستونروشی برای ساختاردھی اطلاعات در جداول، ردیف 
RDB   روابط بین اطلاعات را با پیوستن بھ جداول دارد کھ درک و کسب بینش در مورد رابطھ بین نقاط داده مختلف را  توانایی ایجاد پیوندھا یا

 .آسان می کند
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ب  ي تجار  يهاي ریگم یو تصم  هاي استراتژ   تیامر هدا  نیا اساس  براداده   لیتحل  يهانشیبر  را  تر  آنها آسان  يها 
 . ”  کند ی م

 د یریدر نظر بگ دیکه با یسوالات

مورد    ي حوزه تجار  ایچه در داخل و چه خارج از سازمان    ،مختلفمعمولاً اطلاعات را از منابع    یداخل  یحسابرس 
عبارتند    رند یداده در نظر بگ   يدر مرحله جمع آور   د یکند. دو سوال مهم که حسابرسان با  ی م  ي جمع آور  ،یحسابرس 

 :از

 ست؟ی به اطلاعات از منبع داده چ ی دسترس  ي راه برا نیبهتر .1

را که استفاده    یی و نوع داده ها  یمورد حسابرس   کسب و کار   ند یمهم است که فرآ  اریبس  ی حسابرسان داخل  يبرا
ها ممکن است تحت  است که داده  ییهاي از ورود یشامل داشتن حس ن یکند، درك کنند. ا  یم  جاد یا ایکند و  یم

ا همه داده ها وجود داشته باشد، ممکن  ی  یبرخ  ي برا  یدست   يها  ي آن قرار داشته باشند. به عنوان مثال، اگر ورود
اشتباهات   آنجا  ي رگ ید  يرعمد یغ  ای  يعمد   راتییتغ  ایاست  از  دهد.  نت  ییرخ  گزارش   هاي ریگجه ی که    ي هاو 

  ی مخاطرات  نیچن  ییها استوار است، شناساباشد که بر اساس آن   ی به اندازه اطلاعات  تواند ی فقط م   ی داخل  یحسابرس 
 .ستها مهم ا داده   یکپارچگ ی يبرا

را    یو سپس گزارش   کنند یدرخواست م   کسب و کار را از حوزه    ییهاداده   ، یاز موارد، حسابرسان داخل  ي اریبس  در
  ک ی  ایداده سرور    گاهیمانند پا  ده،به منابع دا  می اتصال مستق  حاً یترجولی  .  کنند ی م  ی بررس   کنند ی م  افتیکه در

 :رایشده است ز ه یعمل توص کی نی است. ا منیا ،ي برنامه کاربرد

که    کسب و کاردر مورد داده ها را به حوزه    يارسال سؤالات بعد   يتواند زمان لازم برا   یم  ، یدر سطح عمل •
 .کرده است، به حداقل برساند   جادی گزارش را ا

کند که اطلاعات    ی م  نیتضم  را یدهد، ز  یم   ش یرا افزا  یداخل   ی استقلال حسابرس   ز یبه داده ها ن  می مستق  یدسترس  •
  کرد یرو  ن یاز ا  ي شتریب  یداخل  یحسابرس   يکه عملکردها  ینشده اند. در حال   لتر یبه حسابرسان ف  دنیقبل از رس 

 تبدیل نشده است. یجهانبه یک پدیده کنند، اما هنوز یم  يرویپ

  موضوع باعث می شود  نیبه داده ها داشته باشند. ا   فقط دسترسی خواندنی  یحفظ استقلال، حسابرسان داخل  يبرا
شونده را در رابطه با    یحال ترس حسابرس   نیو در ع  رند یقرار گ  یمورد بررس   شیرا یو  ای  ر ییتا داده ها بدون تغ

 .د کن  یداده برطرف م  گاهیپا یکپارچگ یحفظ 

 استفاده کنند؟  فیوظا  يساده ساز يبرا  يفناور يتوانند از ابزارها یچگونه م یحسابرسان داخل .2



٩ 
 

را خودکار    يمکرر و تکرار   یدست  يتوانند کارها  یم  ی، حسابرسان داخل  کیربات  ند یفرآ  خودکارسازي استفاده از  با
در دسترس،    ي کند. بهبود نرم افزارهایمختلف فراهم م  ي هاآنها را در برنامه  یامکان استفاده از خروج  نیکنند. ا

 کند.    یداده ها از منابع مختلف را آسان تر م ورود

 

 EXCEL  به PDF: انتقال داده هاي فایل 1شکل

 

 

 

کنند و استفاده    یبررس   افتهیساختار  يهااطلاعات به داده   لیتبد   يرا برا  ییهانه یگزهمچنین حسابرسان داخلی،  
گران    ای  ده یچیپ  د یساده نبا  خودکارسازي   يابزارهاتر کند.  آسان  يسازصویر ت مختلف از جمله    يهااز آن را در برنامه 
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 18Automation Anywhereو    16NICE Automation Studio  ،UiPath17از    يموارد   لباشند. آنها شام
 .باشد  ریاستاندارد با اکسل امکان پذ  PDF يتواند برا ی م نیهستند. همچن

 داده ها یاعتبارسنج   تیاهم

  ي را که برا  ی اطلاعات  تیفیک  ،  داده ها  یاست. اعتبار سنج  یدر هر حسابرس   يد یملاحظات کل  ،و کامل بودن   صحت
  جه یداده ها ممکن است در نت تیفیک   یکند. خرابیم  شی در نظر گرفته شده است آزما  ير یگ میاستفاده در تصم

نادرست    يطبقه بند   اینادرست    ستفادهمحاسبه داده ها؛ ا  ای  يبودن سوابق باشد. اشتباهات در جمع آور   يتکرار
 .گر یاز جمله مشکلات د و  منسوخ يداده ها ای ت؛ ینقض امن ل یاطلاعات به دل يداده ها؛ دستکار

 :داده ها انجام دهند عبارتند از  یکه حسابرسان ممکن است در اعتبارسنج یمراحل

کسب  حسابرسان از حوزه    یکل شناخت    نه یشده اند و در زم  هی ته  ي داده ها از منبع قابل اعتماد  ا یآ  نکه یا  یابیارز •
 .ر یخ ایهستند  ی منطق و کار 

به دست آوردن    ي که برا  یمدت زمان   نیداده ها از چه تعداد منبع مشتق شده اند، و همچن  نکه یدر نظر گرفتن ا •
  ایکنند    یم   جادیداده ها ا  یکپارچگ ی  ي را برا  یطراتاخم عوامل    نیا  ایآ  نکه یا  نییتع  ياست، برا   دهیآنها طول کش

 .ریخ

ممکن    حسابرسی مورد    کسب و کارحوزه    ن ی. مسئولاست  ضروري داده ها    یاعتبارسنج  ي داده برا  ان یجر  ي نمودارها
نمودار    ک یمنتقل شده اند.    گر یبه مرحله د  ي که چگونه داده ها از مرحله ا  به این شناخت نرسند   شهیاست هم

  ي جمع آور  ند ی کمک کند تا فرآ  یبه حسابرسان داخل  تواند   ی کند، م  یم   م یداده که سفر داده ها را ترس   انیجر
 .  بشناسد داده ها را 

توانند به حسابرسان کمک کنند تا عوامل خطر را    یم   ز یداده ها ن  تصویرسازي   يها  ک یتکن  ریداشبوردها و سا
نما ا  ي د یکل  يهابا شاخص  لیو تحل  هی تجز  بینقاط داده و ترک  شیمشخص کنند. «با   ن یعملکرد، حسابرسان 

  آزمون   يهادامنه و روش   ها،یدر مناطق خطر نگاه کنند تا حسابرس   ی و افق  ي را دارند که به صورت عمود  ییتوانا
 کنند.»  مشخص را  يد یکل

 
دھد تا انواع فرآیندھا را خودکار کنند، در نتیجھ کارایی و  وکارھا اجازه میافزاری قدرتمند است کھ بھ کسبیک ابزار نرم استودیو اتوماسیون ١٦

کاربران می توانند برای طراحی، توسعھ و استقرار راه حل ھای اتوماسیون بدون نیاز بھ دانش برنامھ نویسی   .بخشندکارآمدی عملیات را بھبود می
 .گسترده بھ استودیو اتوماسیون دسترسی داشتھ باشند

 رباتیک تولید می کند. فرایند  خودکارسازی  جھانی است کھ نرم افزار نرم افزاری  یک شرکت  ١٧
   .فرایند رباتیک را توسعھ می دھد خودکارسازییک شرکت نرم افزار جھانی آمریکایی است کھ نرم افزار   ١٨
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 ي داده ها ) ز(تصویر ساسرایی داستان ارزش

 تصویرسازي 

واضح را    ی تیکند که روا  یم   ل یقابل درك تبد   يها  کی و آن را به گراف  رد یگیداده اطلاعات را م  ییداستان سرا
حوزه    ک ید.  به مخاطب ارائه ده  ، قابل درك  ی راحت  و به   د یجد   دگاه یتوانند د  ی ها م  تصویرسازي  ن یدهد. ا  ی ارائه م

کنترل، به عنوان مثال،    مونآز  جینتا  ي ریادگیخود متمرکز است، ممکن است از    يها  تیکه بر مسئول  کسب و کار
  یحسابرس   ق یعم  شناخت  ل یبه دل  ن،یخود شگفت زده شود. علاوه بر ا  ی ملاحظات خارج از حوزه تخصص  ریسا  ای

 19 (KPI)عملکرد  يد یکل   يتوانند شاخص ها  یحسابرسان م  ،یتحت حسابرس   کسب و کاراز سازمان و حوزه    یداخل

  ای  یداخل  یحسابرس   يارهایکنند. مع  جادیاند اداده  صیعنوان مهم تشخ   ه که ب  ییهاخود را بر اساس مجموعه داده
خارج از منطقه    ایدر داخل    گریاز منابع د   ایاز انواع مختلف    ییعملکرد ممکن است داده ها  يد یکل  يشاخص ها

  اند تو  یم  نیهمچن ی داخل حسابرسیحوزه کسب و کار ارائه دهد.  تیریمد   يرا برا يد یجد  دگاه یرا ادغام کند و د
 ده کند. به عنوان مثال، سازماناستفا  ی در زمان واقع  ایمنظم   ی در فواصل زمان  سکی ر  ی ابیارز  ي از داشبوردها برا

  ت یریکند که مد   یاستفاده م  ییو داشبوردها  ر یتصاو  جاد یا  يبرا Tableau 20ای  Power BIاز آرنولد   نسکایفوکس
 .)2کند (شکل   یو آنها را زنده م دهد می عبور را در مجموعه داده ها 

 :شاخص هاي عملکرد کلیدي  2شکل

 

 

 

 

 

 

 
١٩ key performance indicators 

 

 

و تجزیه و تحلیل داده ها ایجاد کنند تا در تصمیم گیري هاي    تصویرسازينقشه ها، داشبوردها و داستان هاي مختلف را براي  به کاربران کمک می کند تا نمودارها،   این ٢٠
 .تبدیل می کند  (BI)به یکی از محبوب ترین ابزار در هوش تجاريداراي بسیاري از ویژگی هاي منحصر به فرد و هیجان انگیز است که آن را    Tableau .تجاري کمک کنند
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  ، یمورد حسابرس   کسب و کار خواه حوزه    ،یهر مخاطب  يها را براآن   د یخود، با  يهاتصویر سازي   جادیدر ا  حسابرسان
   جادیکنند. هنگام ا م یباشد، تنظ نفعانیذ ریسا ای  رهیمد ئت یارشد و ه تیریمد 

  ف مختل  ي مقدمه، بحث در مورد صحنه، صحنه ها  ک یبا    ، هر داستان خوب را  نیقوان، مهم است که  تصویر سازي
را    ی بلکه داستان  د،یربپها  خط   ین ب  د ینبادر واقع  .  د ندنبال کن  ي ریگ  جه ی سازند، نقطه اوج و نت  ی که داستان را م

کامل را به دست آورد.   ریو تصو  شناختاز  يآن را دنبال کند تا سطح بهتر تواند ی که هر مخاطب خاص م د ییبگو
  د یمورد استفاده با  ي . تعداد نمودارهاد یآن را در حد مناسب ساده کن  د یکن  ی و سع  د ییداستان را از ابتدا تا انتها بگو

 داشته باشد. یاطلاعات منتقل شده بستگ  یدگ یچیبه پ

  کسب و کار است. حوزه    یداخل  یحسابرس   يو هم برا   کسب و کارحوزه    ي هم برا  ير یادگیتجربه    ک ی  فرایند   نیا
  ی که حسابرس   ي منحصر به فرد  ي کردهایکرده است و رو  جاد یا  ی داخل  یکه حسابرس   ،تواند داستان بخش خود را  یم

بب  یداخل است،  انجام  .  ند یاستفاده کرده  واقع هدف  برا  نیست  فیوظا  گیچگوندر  گذاشتن    يبلکه  اشتراك  به 
 می باشد.تخصص 

توانند مسائل را به وضوح نشان دهند و ارائه آنها را کمتر  ی م  ي بصر  ریها مشکل ساز هستند، تصاو  افتهیکه    یهنگام
  ت ی بلکه فقط واقع  ست،یقضاوت ن  کی   یداخل  یحسابرس   می ت  جیتوانند نشان دهند که نتا  ی کند. آنها م  دچار مشکل 

  ی ابیآمده را رددست به  يهانش یو ب مربوط   لیو تحل  ه یتجز افته، ی کی پشت  يهامنشأ داده   تواند ی م ک یاست. گراف
ممکن است با انواع مختلف داده ها  از    ی توانند نشان دهند که چگونه حسابرسان داخل  ی م  ن یکند. آنها همچن

 .ارتباط برقرار کرده اند خود  ي ری گ جه یو نت   لیو تحل  هی توسعه تجز  يشده  برا یخارج از بخش حسابرس  ایداخل 

  نیز   ز یگزارش تم  ک ینشان دادن    ي توان برا  ی م  زیدر نظر داشته باشند که از داده ها ن  د یبا  یداخل  حسابرسان
  ن یتا بهتر  سازدی کند و آن را قادر م د ییتارا    دهد ی شده درست انجام م  یرا که گروه حسابرس   ياستفاده کرد. کار 

 .کند   مشخصرا  هاوه یش 

ممکن است    یحسابرس   تهی شده، گزارش به کم  یحسابرس   کسب و کارگزارش مربوط به حوزه    رخلافب  تصویرسازي 
کوتاه اما پر از اطلاعات    يا گزارش مکتوب سه صفحه  ک ی مورد، تمرکز ارائه    نیطول بکشد. در ا  قه ی تنها پنج دق

ندارند، درك    کسب و کاربا هر حوزه    يا گسترده  ییارشد که معمولاً آشنا  ران یو مد   رانیتوسط مد   که  بطوري  ،است
  ت یریمد "و بطور خلاصه اینکه  را پوشش دهد   يمتعدد   يدینکات کل  د یشده با  یکه اطلاعات حسابرس   یشود. در حال

 ."را بخواند  ياصفحه  20گزارش  کی خواهد ینم
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 تصویرسازي 

 ر یانعطاف پذ يداده ها لیو تحل هیتجز  يتوسعه استراتژ

ها و استخراج اطلاعات    يروندها و ناهنجار  تشخیص  يخام برا   يداده ها  یداده ها شامل بررس   لی و تحل  ه یتجز
استفاده موثرتر    ي اما فناور   ست، ین  ي برنامه فناور  ک ی  "داده ها  ل یتحل"از داده ها است.    ی دار از مجموعه بزرگ  یمعن

  یی توان همراه با ابزارها  یداده ها را م  لیو تحل  هیکند. تجز  یم  ریداده ها را امکان پذ   لیو تحل  هی و کارآمدتر از تجز
 .استفاده کرد (RPA) کیربات ند یفرآ خودکارسازيو   نیماش  ير یادگی، (AI) یمانند هوش مصنوع

 :عبارتند از لیو تحل ه یتجز انواع

سال    راتییدهد و ممکن است شامل تغ یعملکرد گذشته را پوشش م   اتیکه جزئ  ،توصیفی   تحلیل  و تجزیه •
  ا یروندها    ریسا  ا ی  دکنندگان،یبازد  ا ی  انیمشتر   ، يموجود  ، يگذار  متیماه به ماه در فروش، درآمد، ق  ایبه سال  

 .باشد که قبلاً رخ داده است ی راتییتغ

 .کند  ی م ی را بررس  جهینت ایروند  کی که عوامل پشت   ،تشخیصی تحلیل و  تجزیه •

اتفاق    نده یآنچه ممکن است در آ  صیتشخ  يبرا  ینیب  ش یپ  يکه از مدل ساز  ،بینی  پیش  تحلیل  و  تجزیه •
 .کند   یاستفاده م فتد یب

و    هی را بر اساس تجز  ياقدامات بعد   نیکند و بهتر  یم  ی ابیبالقوه را ارز  جیکه نتا  ،تجویزي  تحلیل  و   تجزیه  •
 .کند  ی م مشخصموجود   ي داده ها  لیتحل

رهبران کسب و کار به طور    نفعان،یانتظارات ذ  نیو همچن  ،یجهان  یاس یو س   يتجار  ده یچیپ  ط یتوجه به مح  با
  ی . حسابرس يزی و تجو  ینی ب  ش یپ   ،کنند   یآخر در بالا متمرکز م  لیو تحل  هی توجه خود را بر دو نوع تجز  ي ا  ندهیفزا

کمک    نگرنده یآ  يهاي ها در توسعه استراتژسازمان  ه ب  تواند ی که م  ییهانش یو ب  هادگاهیمطمئناً با ارائه د  یداخل
  ت یو تقو  یبانیتلاش را پشت  نیا  تواند یم  ریپذ داده مناسب و انعطاف   ياستراتژ  کی.  کند ی م  فزوده ایجادکند، ارزش ا

 .کند 

 

 

 
ا  تیم) ذه�ی  (مدیر�تها تیقابل ش �افز
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 ذهنی تیم  تی ریمد

  ي ها  م یدر نحوه عملکرد ت  یقابل توجه  راتییتواند تغ  ی داده م  شرفتهیپ  ي ها  ي داده ها و فناور  ل یو تحل  ه یتجز
  ه ی شود و کار و تجز حسابرسی ي برا ی اضاف ت یتواند منجر به ظرف  یکند. استفاده از آنها م جاد یا یداخل یحسابرس 

 .کند   یبانیسطح بالاتر را فعال و پشت لیو تحل

  ل یو تحل هیتجز   زی آم  تیموفق  ي عوامل در اجرا  نیاز مهمتر  یکی  میت   يو اعضا  یداخل  یفکر رهبران حسابرس   طرز
سوال بردن    ر یز  ایانجام شده اند    شهیکه کارها هم  یماندن به روش   بند یاست. پا  شرفتهیپ  يها  ي داده ها و فناور

 .ود ش  یدگرگون  ي تواند مانع از هر گونه تلاش برا ی م ر ییبه تغ ازین

است.    شرفته یپ  يهاي ها و فناورداده   ل یو تحل هی تجز يایدر نظر گرفتن و انتقال مزا  ت، یذهن ریی تغ  يهااز راه   یکی
 :چند مورد قابل ذکر عبارتند از

  ریاستثنائات، تضاد منافع و سا  ، يتقلب، موارد تکرار  یرا قادر سازند تا به راحت   یداخل یتوانند حسابرس   ی آنها م •
 .کند   دایپ ستمیها را در سراسر س  ینگران ای، خطاها مخاطرات

  م یت  ي را به اعضا  ی قیدهند و اطلاعات قابل اعتماد دق   یرا انجام م   ی و دست  ي خسته کننده، تکرار  ي آنها کارها •
کار مشاوره    ایتر،    ده یچیپ  فی تکال  ،حسابرسی  ي شتر یتعداد ب  ي توانند در عوض رو  یم   حسابرساندهند.    ی ارائه م

 .است ره یمد  ئتیو ه  ت یریمد  يشتر برا یبالاتر و ارزش ب يبهره ور  جه یتمرکز کنند. نت شتریبا ارزش ب يا

ابزارها  دتریاز متخصصان جد   ياریبس • زده    جانیه  یو هوش مصنوع  خودکارسازيمانند    شرفتهیپ  يدر مورد 
استخدام    يقدرتمند برا  تی مز  کی تواند    یم  نیخود به کار ببندند. ا  د یخواهند آنها را در مشاغل جد   ی هستند و م

 .در زمان کمبود کارکنان باشد 

 رفع سایر موانع 

 ی حسابرس   يها را براداده   لی و تحل  هی تجز  تیو ظرف  هاتی قابل  شیوجود دارد که ممکن است افزا  زیادي موانع  تعداد
 .دشوار کند  یداخل

مانند    ،يمسائل تجار  يها، ساختار و چارچوب بر رو  يدر مورد داده ها. اگر استراتژ   یسازمان  يفقدان استراتژ  •
 .نخواهد بود بمناس   یداخل یحسابرس  ياستفاده ها ي مثال، متمرکز باشد، برا ي برا ، يمعاملات مشتر 

  رش یپذ   ای  استفادهاستفاده و ارزش آنها مشخص نباشد،    ساختار داده ها. اگر هدف   شناختعدم    ایکم    شناخت •
  تیاولو   یی داده ها و چرا  د ی با  م یت  ي از آموزش، اعضا  یدشوارتر است. به عنوان بخش  د ی جد   يها  ي فناور  ا ی  کردهایرو

 .را درك کنند 
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  یطراح  يهاممکن است به مهارت  م یت  يمثال، اعضا  يمورد استفاده در پردازش داده ها. برا   يفقدان مهارت ها •
داشته باشند. بدون آنها،    ازین  يبصر  نیماش  يریادگی  لی و تحل هیاستفاده از تجز  ییتوانا  ایداشبورد    ي برا  یکیگراف

انواع داشبور  یداخل  یحسابرس   يهام یت نتوانند  ا  ییهاصویرسازي ت  ای  دهاممکن است   توانند ی کنند که م   جادیرا 
  ي ممکن است نتوانند داده ها را برا  نیارزشمند را برجسته کرده و با آنها ارتباط برقرار کنند. آنها همچن يهاافته ی

  باید   کلی   عملکرد   اما  ندارند،  نیاز  هایی   مهارت  چنین   به تیم  اعضاي  همه کنند.    يدستکار د یمف  نش یبه ب  یابیدست
  است   ممکن  داخلی   حسابرسی  که   باشد   معنی   این   به  است  ممکن  این.  باشد   داشته  اختیار  در  را  منابعی  چنین

  اختصاصی  تیم   یک   حال،  این   با.  داده  علم   یا  گرافیک   مانند   دارند،   را  هامهارت  این  که  شود   هاییبخش   سایر  مشتري
  دیده   آموزش   حسابرسی   براي  داده   متخصصان   آن   در   که   تیمی ،    شود   می   داده   ترجیح  داخلی   حسابرسی  در   داده 
  موجود   داخلی   حسابرسی  تیم  اعضاي   از  و   بگذارند   اشتراك   به   را  خود   دانش  توانند   می  متخصصان   این   سپس.  اند 

 .بیاموزند 

ارشد   ر یبا مد   یرابطه خوب   د یبا  یداخل  یدر حسابرس   لی و تحل  ه یتجز  سیرئ  ای  یحسابرس   سی. رئيعدم همکار  •
  ی کل   يدر مورد استراتژ   یمداوم   نشیاطلاعات و ب  ،یداخل  یبه رهبران حسابرس   یروابط  نیداده ها داشته باشد. چن

 دهد.  ی ارائه م ی سازمان يداده ها

 )(استراتژي داده ها، ابزارها و قابیلت ها يفناور  تشخیص

 

 :فاکتور را در نظر گرفت  نیچند  د یبا شرفتهیپ ي فناور  کیانتخاب   در

  ن یا  ایآ  نکه یکند و ا  ی استفاده م  ي شرکت از چه چارچوب داده ا  نکه یا  ن ییتع  ست؟یداده سازمان چ  ی کل  ياستراتژ
برا حسابرس   یداخل  حسابرسی  يچارچوب  است.  مهم  است،  استراتژ   د یبا  یداخل  یمناسب    ي ها داده  يهايدر 

کند و سپس بفهمد که   مشخصباشد تا شکاف ها را  ه کرد ی نیحداقل آنها را بازب ایمشارکت داشته باشد  یسازمان
 .پاسخ دهند  ایداده شوند  ق یتطب  یداخل یحسابرس  يازهایبا ن د یآنها با ایآ

تا حد امکان از    د یبا  یداخل  یدارد؟ حسابرس   ازین  ي داده جداگانه ا  ي کردهایبه چه ابزارها و رو  یداخل  یحسابرس 
  ی داخل  یبه عنوان مثال، حسابرس استفاده کند   هاي داده و فناور  يهاي استراتژ  ،یسازمان  يهاداده   راهبريچارچوب  

  ت یریکه مد   ییهانش یو ب هادگاه یارائه د  ي از منابع مختلف برا  یعیوس  فیها از طداده  بیو ترک لیو تحل  هی با تجز
  ي داده ها  محافظتبه    استممکن    جهی. در نتپردازدی صورت نداشتند، به ارزش افزوده م  نیا  ریدر غ  رهیمد ئت یو ه
 .داشته باشد   ازین یخاص یاضاف
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مدت و    انیکوتاه مدت، م  يداده ها  ياستراتژ  یداخل  یحسابرس   ایکه آ  د یریمهم است که در نظر بگ   نیهمچن
الزامات جداگانه    ر یو سا  تی تواند امن  ی م  ی داخل  یبا کل سازمان، حسابرس   سه ی. در مقاری خ  ایبلندمدت خود را دارد  

 .داشته باشد 

است که شرکت قبلاً    لیدل   نیکند، احتمالاً به ای م  يگذار  هیداده خود سرما  ستمیس   يرو   ی داخل  یحسابرس   اگر
بتواند    یداخل  یحسابرس   ستمیمهم است که س   اریوجود داشته باشد، بس  یکیندارد. اگر    یسازمان  یکل  ستمیس  کی

سازمان    يهاداده   یکل   يساز ره یذخ  ه بتواند ب  د یبا  یداخل  حسابرسیمتصل شود.    ستمیمنبع داده و س   نیبه چند 
 .استفاده کند  یدهو گزارش  نفعان یاستفاده ذ لیتسه يبرا  یسازمان يهاداشته باشد و از الگوها و سبک  یدسترس 

باشد   ییها تیقابل  يامکان وجود دارد که نرم افزار موجود دارا نیکند؟ ا  یاستفاده م یفعل  يچگونه از ابزارها میت
داده ها   ل یو تحل  هی خود را در تجز يتلاش ها نیکه اول  ییها میت  ي. براردیکه به طور کامل مورد استفاده قرار نگ 

که در آن ابزار    یی ها  حسابرسی  ي برا  د یشروع کنند، شا  چک مورد کو  ک یدهند، ممکن است بهتر باشد با    ی انجام م 
 مانند اکسل در حال حاضر در حال استفاده است.   ي ساده ا

  م یت  ی فعل   يهایی که متناسب با توانا  د یرا انتخاب کن  ییابزارها  ست؟ یچ  ی داخل  یحسابرس   م یداده ت  ي ها  تیقابل
 تیتواند از قابلممکن است ب  ایداشته باشد    ازین  نیبر قوان  یابزار ساده مبتن  کیممکن است فقط به    میت  نیباشد. ا

 بهره مند شود.   شرفتهی پ يداده ها  ي مدل ساز يها

توانا  ی سیکدنو  م ی ت  ي اعضا  ایآ کرد؟  است   ی سیکدنو  یی خواهند  د  ی مبتن  ي ابزارها  اما   ارزشمند  کد  لزوماً    گریبر 
  ریپذ کاملاً توسعه   هاستمیاست. اکثر س   ی اصل  ان یکم کد اکنون جر  ا یبدون کد    ي . تکنولوژستند یراه حل ن  نیبهتر

 .داد ق یخود تطب هی اول ازیاستفاده فراتر از ن يآنها را برا توان ی م نیوجود دارد، بنابرا هاآن  ریی امکان تغ ایهستند 

کار   ي اینوآور باشند، مزا اری توانند بس ی م  نده یو آ  د یفروشندگان جد  است؟ ن ینوع فروشنده بهتر کدام  تصویرسازي 
در سازمان ها مورد استفاده حسابرسی داخلی  است که آنها قبلاً    نیا  تی. مزد یرینگ   دهی فروشنده معتبر را ناد  کیبا  

با آن آشنا هستند،    يشتری که افراد ب   کند ی استفاده م   يپرکاربرد   ستمیاگر شرکت از س   ن،یعلاوه بر اقرار گرفته اند.  
تر است. فروشندگان مستقر  آنها آسان  یروزرساندر حال خروج و به   ياافراد حرفه   ینیگزیجا  ای  د یجذب افراد جد 

 .خود را بهبود بخشند  ي به طور مداوم ابزارها ادیبه احتمال ز ممکن است

  ی را مشاهده م  یگزارش   یکه کاربر به سادگ   یاز فروشندگان زمان  یبرخ کنند؟  ی مجوز چگونه کار م  يها  نه یهز
  ت یریمد   يهر بار که اعضا  ایکه آ  د یکن  نییعاقلانه است که از قبل تع  جه، ی کنند. در نت  یم  افتیمجوز در  نه یکند، هز

 .ر یخ ایوجود دارد  يا  نهیکنند، هز ی مداشبورد را مشاهده  ک ی رهیمد  ئتیه ای
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  ند ینکته در طول فرآ  نیترکرد. مهم   د یاز حد تأک  ش یب  ي زیتوان بر ارزش برنامه ر  ینم   ، یقاعده کل  کیبه عنوان  
  ی به چه سؤالات  شرفته یپ  يهاي ها و فناورداده   ل یو تحل  هی با تجز  یحسابرس   میموضوع باشد که ت   نیدرك اباید  

و ارزش بالقوه پاسخ ها را درك کند، مشارکت دادن آنها در تلاش   الاتآن سو تیریکه مد  ی. هنگامدهد یپاسخ م
که از قبل در دسترس است آسان تر خواهد    یبدون تکرار اطلاعات  یسازمان  ي ها  يبا اهداف و استراتژ  یی و همسو

 بود. 

  ا یآزمون و خطا است. اگر ملاحظات    ند یفرآ  کیداده ها    لیو تحل  هی است. تجز  ضروريزین  یاعتبارسنج  ند یفرآ
باشد. اعتبار    ازین  جینتا  لیگنجانده نشده است، ممکن است به تعد   ه یاول  جیوجود داشته باشد که در نتا  ییپارامترها

 کند.  قوي را بهبود بخشد و   ل یتحل ند یتواند فرآ  ی ه مچندگان یسنج

 داده ها)(دسترسی و مدیریت جامع کردی رو

در    ي د یکل  ینقش  د یبا  یداخل  ی ها، حسابرس   نه ی از زم  يگسترده ا   ف یاز الزامات در ط  م ی ت  قیعم  شناختتوجه به    با
 .داده داشته باشد  ی کل راهبري از داده ها، انطباق با مقررات و   محافظتمداوم در مورد  ي گفتگو

ا  پرداختن ن  ن یبه  زم  نیمناسب و همچن  ي ابزارها  ازمند ی ملاحظات  آگاه در هر  آنقدر   ت.  اس   نهیافراد  آنها  همه 
ابزارها  یگسترده و چند وجه با  انجام نظارت مناسب  برانگ   یداده دست  يهستند که  است. در عوض،    زیچالش 

 :باشند  ر یمانند موارد ز يد یکلبه سؤالات   ییقادر به پاسخگو د یو ابزارها با هاستمیس 

 .قرار دارد کجا  خاص ي داده ها •

 .است ی اشخاص ثالث قابل دسترس  ي برا ی چه اطلاعات •

 .رمجازی استفاده غ ای ی مانند دسترس  رند، یقرار گ  یمخاطراتداده ها ممکن است در معرض چه  •

موجود،    ي و در حال گسترش داده ها  اد ینکته مهم است. با توجه به حجم ز  ک ی  زیپاك کردن داده ها ن   ای  حذف
خود مشکل داشته باشند. آنها ممکن است    ستم یداده ها از س   ي شرکت ها ممکن است با نحوه و زمان جمع آور 

و    ت یریداده علاوه بر مد   يابزارها.  دارند ی نگه م  اطیاز حد احت  شیها را باشتباه شوند که داده   نیسهوا مرتکب ا
توسط    شدهنییتع  يهااستیها را بر اساس س داده   کپارچهیطور  به   توانند ی شرکت، م  ازیمورد ن  يهامحافظت از داده 

  ر یاما غ  شدهره یاطلاعات ذخ  ي رضروریسازمان حذف کنند تا در معرض قرار گرفتن به حداقل برسد و از تجمع غ
 .شود ير یجلوگ ي ضرور

  ی مالک آن باشد. در عوض، حسابرس   د یداشته باشد، اما نبا  ند یفرآ  ن یا  ت یبه هدا  از یممکن است ن  ی داخل  حسابرسی
سازمان و خط   سک یر تیر یمد  ی بماند. چارچوب کل یباق ی میدر تلاش ت ي د یکل کنیباز ک یبه عنوان  د یبا یداخل
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به    ازیکه ن   ییداده ها  تشخیصکند و به    یم   شخصآن را م  يریپذ   سکی، رارکان راهبريشده توسط    نییتع  یمش
تواند به    یداده ها، م   لیو تحل  هی از تجز  يبا داشتن درك قو   یداخل  یکند. حسابرس   یدارند کمک م   محافظت

 . رند یرا به کار گ ل یو تحل  هی تجز يسازمان ها کمک کند تا ابزارها

 نتیجه گیري 
تجزیه و تحلیل داده همراه با فناوري هاي پیشرفته، ابزار قدرتمندي است که می توانند عملکرد حسابرسی داخلی  
را بهبود ببخشند. رهبران حسابرسی داخلی باید سیستم هاي خود را براي استفاده از تجزیه و تحلیل داده ها به  

  ، می تواند دوست داشتنی باشد داده ها    لیو تحل  هی تجز  اده کنند. عنوان بخش هایی از استراتژي داده هاي قوي آم
تنها خواه  لیو تحل  هی تجز  ياهایدر رو   ،یی و رهبران اجرا  رهیمد   ئتیه  تیاما بدون حما بود.    د یداده خود کاملاً 

 .22دهند   یکار را در پشت صحنه انجام نم  نیو ورزش هستند و ا  ییغذا  میکه عاشق رژ  ند یگویاز مردم م  ياریبس

امر نه تنها مستلزم    نیااست.  از آن    تیحما  ل ایفاي نقش، در حداق  ایداده    ل یو تحل  هی چشم انداز قدرتمند تجز  کی
  ی داده ها به اندازه کاف   لیو تحل  هی درك نحوه انجام تجز  ن یداده ها، بلکه همچن  لیو تحل  ه یتجز  يایمجدد مزا  انیب

مزا  اننش  يبرا ندان"است.    ایدادن  م  د یاگر  کار  نخواه  د،یکن  ی چه  صح  با  ".شد   د یموفق  و    ازهاین  ح یدرك 
ها را ارائه دهد  داده   لیو تحل  ه یتجز  یطرح حسابرس   کی  تواند ی م   یداخل  یسازمان، حسابرس   يهاداده   يهاي استراتژ
و    هی تجز  يهانشان دهد. که طرح   رهیمد   ئت یرا به ه  هیواضح و روشن باشد و بازگشت ملموس سرما  ات،یکه جزئ

  ل یو تحل  هی تجز  توانند ی چگونه به نظر برسند و چگونه حسابرسان م  یداخل  یحسابرس   يبرا  توانند ی ها مداده   لیلتح
 یرند. بکار گ زیانگ جانی و ه د یجد  يهاخود به روش   یها را در نقش حسابرس داده 

می   ها  داده   تصویرسازي  اجازه  حسابرسان  گرافیک به  از  سري  (یک  کنند  ایجاد  داشبوردهایی  تا  یا دهد  ها 
می تصویرسازي  که  مرتبط)،  حسابرسیهاي  عمر  چرخه  طول  در  بصري  سرایی  داستان  براي  از    یداخل  توانند 

هاي حسابرسی به مدیریت و  ها و یافته دهی و انتقال داده هاي ریسک گرفته تا گزارش ارزیابی ریزي و انجام  برنامه 
  ما  محور  داده   يایدن  در  یداخل   حسابرسان  يبرا  یحسابرس   يها  افتهی  موثر  ارتباط  .استفاده شوند   يراهبر  ارکان

  .است  یحسابرس   يها  داده   درك  شیافزا  ي برا  رشد   به   رو  یروش   ها   داده  تصویرسازي   ي ها  ک یتکن.  است  مهم  اریبس
هاي حسابرس را  تواند بخش مهمی از تلاش ها میهاي مالی، تجزیه و تحلیل داده در حسابرسی صورت  همچنین  

به خود اختصاص دهد. که تیم هاي حسابرسی را قادر می سازد تا اثربخشی و کارایی حسابرسی را بهبود بخشند  
 .داده ها گسترش دهند  تصویرسازي داده ها و مهارت  و قابلیت هاي خود را از طریق تجزیه و تحلیل 

 
٢٢ They may know it’s a great thing to do, maybe even necessary, but lots of people say they love to diet 
and exercise and don’t do it behind the scenes 
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  ي ر یگ  م یتصم  ي اطلاعات مورد استفاده برا  ت یفیداده ها، ک  یکپارچگ یداده ها، تمرکز آنها بر    يجمع آور   ند یدر فرآ
عنوان  کنند. و در نقش خود به   یم  د ییداده ها، صحت و کامل بودن آن را تا  یبارسنجکند. در اعت  ی م  ن یرا تضم
داده   ییهاحجم   س،ینوداستان پ  يهااز  تجز  دهیچیاغلب  روا  کنند ی م   هیرا  برا  ییهات یتا  کنند که  ارائه  هر    يرا 
  ، يآوربه جمع   تواند ی م  یاخل د  حسابرسیرا که    یمراحل، آنها ارزش   نیتر و معنادارتر باشد. با انجام امرتبط   یمخاطب

 .کنند ی و روشن م د ییها اضافه کند، تأداده  صویرسازي و ت یاعتبارسنج

 

 




