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مقدمه
 
 

 

 
 

های انسااانی هسااتند که در ها، فعالیتسااازمان

بااه ناااماطاما،ان،  ایا ایاادط،  دنایااایای  فایایاناادط  طاور 

کنند. آنها اغلب ثبات عمل می یوسااته و بیهمبه

ذینفعاان متعاددی باا مناافن گونااگون، مت یر و 

گااهی اوااات متدااااد دارناد. ذینفعاان، نظاارت 

کنند، که  واگذار می  ارکان راهبریسااازمانی را به  

وباه خود مناابن و اختیاارات را باه مادیریات باه ن

کناد تاا اااداماات منااساااب، از  ملاه تفویض می

مدیریت ریساار را انمام دهد. به همین دلیل و 

ها به سااختارها و فرآیندهای موارد دیگر، ساازمان

مؤثر نیاز دارند تا دسااتیابی به اهدار را تسااهیل 

و مدیریت ریسار اوی حمایت   راهبریکردط و از 

هاایی از گیارش   ارکاان راهبریاز آنماا کاه    کنناد.

هاا بینیهاا، نتاایو و  یشمادیریات در مورد فعاالیات

و هم مادیریات   ارکاان راهبریکناد، هم دریاافات می

به واحد حساااابرسااای داخلی متنی هساااتند تا 

ای مسااتقل و و مشاااورط  بخشاایاطمینانخدمات 

طرفااناه را در مورد هماه موارد اراداه دهناد و بی

ارکان بهبود را ترویو و تساااهیال کنناد.  نوآوری و  

اسااات که از   راهبریدر نهایت مسااا،ول    راهبری

رفتاارهاای   و  اااداماات  راهبریطریق  و   ارکاان 

هم نین مدیریت و حساااابرسااای داخلی م قق  

ها کمر به ساااازمان خط ساااه  شاااود. مدل  می

کناد تاا سااااختاارهاا و فرآینادهاایی را کاه باه می

کنند  بهترین و ه به دستیابی به اهدار کمر می

و مادیریات ریسااار اوی را تساااهیال   راهبریو  

 .کنند، شناسایی کنند می
 
 
 

 
 

 اصطلاحات کلیدی 
 

یافته از گروهاااای سااااازمان : سااااا مان  •

کاه بارای   ی اساتها، منابن و افارادفعالیت

دساااتیابی باااه اهااادار مشاااتر  تااالاش 

 .کنند می

طرفی کاه دارای مناافن مساااتقیم یاا   : نفع ذی  •

ها و نتایو یر سازمان غیرمستقیم در فعالیت

اساات. ذینفعان ممنن اساات شااامل هی،ت 

کاارکناان، مشاااتریاان،  مادیرط، مادیریات، 

هاای فروشااانادگاان، ساااهااماداران، ساااازماان

،  مساتقل نظارتی، مؤساساات مالی، حساابرساان  

 عموم مردم و سایرین باشند.

  که طح ساااازمانسااا بالترین  : ارکان راهبری  •

در اسااتانداردهای   اساات و  راهبریمساا،ول  

 Global Internal)  هانی حسااابرساای داخلی

Audit Standards™)     هی،ات مادیرط"باه آن" 

هایی که بیش از در سااازمان  .شااودگفته می

  فرددارناد، هی،ات مادیرط باه   راهبری رکنیار  

شاااود کاه ممااز باه اراداه  اطلاق می افرادییاا  

های مناسااب به اختیارات، نقش و مساا،ولیت

 واحد حسابرسی داخلی هستند.

هاااا و واحااادهای افاااراد، تیم  : مااادیریت  •

 شااتیبانی کااه باارای ارادااه م اااولت و یااا 

خاادمات بااه مشااتریان سااازمان تعیااین 

 اند.شدط

بخشای  یر خدمت اطمینان : حساابرسای داخلی  •

ه برای ک  طرفانهبیای مساااتقل و  و مشااااورط
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و بهبود عملیاات سااااازماان  افیودن ارزش 

طراحی شااادط اسااات. این خادمات باا اراداه  

سایساتماتیر و منظم برای ارزیابی   یروینرد

فارآیاناادهااای   اثارباخشااای  باهاباود  ،  راهاباری و 

مادیریات ریسااار و کنترل، باه ساااازماان در 

 کند.یدستیابی به اهدافش کمر م

یار فرد یاا گروط    : واحاد حسااابرسای داخلی  •

خاادمااات حارفااه ارادااه  مساااا،اول  کااه  ای 

 .ای به سازمان استبخشی و مشاورطاطمینان

هر اادامی که توسااط مدیریت، هی،ت  : کنترل  •

مدیرط و ساایر طرفین برای مدیریت ریسار و 

افیایش احتمال دساتیابی به اهدار و مقاصاد 

 شود.شدط انمام میتعیین

 
اصااطلاحاتی کااه بااا علاماات سااتارط مشااخ     :توضاایح)*(  

ناماااه اساااتانداردهای  هاااانی حسابرسااای  اند، از واژطشااادط

 (™Global Internal Audit Standards)   داخلااای

 .اندگرفته شدط

ها اابال ا ارا این مادل بارای تماامی ساازمان

 :شوداست و از طریق موارد زیر بهینه می

 

اصااول و اتخاااذ یاار رویناارد مبتناای باار  •

تطبیاااق مااادل باااا اهااادار و شااارایط 

 .سازمانی

 

تمرکااای بااار نقاااش مااادیریت ریسااار در  •

ارزش، و  خلاااقدساااتیابی باااه اهااادار و 

و  "دفااا "هم نااین مسااادل مربااوط بااه 

 .ارزش  ظ حف

 

های هاااا و مسااا،ولیتدر  واضاااح از نقش •

 .هادر مدل و روابط میان آناراده شدط 

 

ا اااارای ااااااداماتی باااارای اطمینااااان از  •

هااا و اهاادار بااا منااافن عالیتسااویی فهم

 .ذینفعان بندی شدطاولویت
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  خط سه اصول مدل  
 

 

 راهبری  :۱ اصل
  ی مناسب  فرآیندهای  و ساختارها نیازمند  سازمان  راهبری

 :سازد   ذیرامنان  را زیر  موارد  که است

  اباال   در  ذینفعاان  باه  راهبری  ارکاان   ااساااخگویی •

 و  رهبری  درسااتناری، طریق  از  سااازمانی  نظارت

 .شفافیت

 برای(  ریساار  مدیریت  شااامل)  مدیریت  اادامات •

  گیری تاامیم طریق از  ساازمان اهدار به  دساتیابی

 .منابن  تخای  و  ریسر  بر  مبتنی

 واحد  توساط  ایمشااورط و  بخشایاطمینان  خدمات •

  شفافیت  ایماد  منظوربه  مستقل،  داخلی حسابرسی

  از   مساااتمر بهبود  تساااهیل  و ترویو  و  اطمینان و

 .هوشمندانه  ارتباطات و  دایق  هایبررسی طریق

 راهبری  ارکان  هاینقش  :۲ اصل
 :کندمی  تدمین  را زیر  موارد راهبری  ارکان

  راهبری  برای  منااساااب  فرآینادهاای  و  سااااختاارهاا •

 .دارند  ارار خود   ای  در اثربخش

  مناافن   باا  یسااااازماان  هاایفعاالیات  و  اهادار •

 .هستند همسو  ذینفعان شدط  بندیولویتا

 : راهبری ارکان 

  در   را  لزم  منابن و  کندمی  تفویض را  هامساا،ولیت •

  ساااازماان   اهادار  تاا  دهادمی  ارار  مادیریات  اختیاار

  کند می  حاصال  اطمینان  کهحالی  در شاوند،  م قق

  بارآوردط  اخالااای  و  ناظااارتای  ااااناونای،  اناتاظااارات

 .شوندمی

 با  و طرربی  مسااتقل،  داخلی  حسااابرساای  واحد •

 و  شافافیت  تا  کندمی  نظارت  و  ایماد  را  صالاحیت

  دساتیابی    هت  در   یشارفت  دربارط  لزم  اطمینان

 .نماید  فراهم  را اهدار به

 

 

 

 

 اصطلاحات کلیدی 

  نظاار  در  فرآینااد  ریاا   : ریسا    بر   مبتنی   گیری صمیم ت  •

  اااادام،  رییی،برنامااه  ت لیاال،  شااامل  کااه  شاادط  گرفتااه

  اطعیاات  عاادم  بااالقوط  تاایثیرات  و  اساات  بررساای  و  نظااارت

 .گیردمی  نظر  در  را  اهدار  بر

  آن  هادر  کاه  هااییگیارش  و  اظهاارات  :بخشای اطمیناان  •

  فرآینادهاای  مورد  در  ذینفعاان  اطمیناان  ساااطح  افیایش

  یر  مورد در  ساااازمان  کنترل  و ریسااار  مدیریت  راهبری،

  مقایساه در  بررسای  ت ت  فعالیت یا  موضاو   وضاعیت،  مسااله،

 .است  شدطتعیین  معیارهای  با

  توساااط که  سااااختارهایی  و  فرآیندها  از ترکیبی  :هبری را  •

  نظارت  و  مدیریت  هدایت،  رسااانی،اطلا   برای  مدیرط هی،ت

  ا را  آن  اهدار  به  دستیابی   هت  در  ساازمان  هایفعالیت  بر

 .شودمی

  حسااابرسااان  آن  طریق  از که  خدماتی  :مشااور    خدمات  •

  هاایمسااا،ولیات   اذیرش  یاا  اطمیناان  اراداه  بادون  داخلی

  ماهیت.  دهندمی  اراده  مشاورط  سازمان  ذینفعان  به  مدیریتی،

  ذینفعاان  باا  توافق  باه  منوط ایمشااااورط  خادماات  دامناه  و

  و  طراحی  مورد  در  مشاااورط  شااامل  هانمونه.  اساات  مربوطه

   دید؛  م ااولت  و  هاسایساتم  فرآیندها،  ها،سایاسات  ا رای

  در  ب ا   تساااهیال  و  آموزش؛  اراداه  ؛دادگااهی خادماات اراداه

  ایمشااااورط   خدمات".  اسااات  هاکنترل  و هاریسااار  مورد

(Advisory services)"  مشاااااورط  خادماات"  عنوان  باه  

 .شودمی  شناخته  نیی  "(consulting services)مدیریت

  آن  طریق  از  کاه  خادمااتی  :بخشای اطمیناان   خادماات  •

  فراهم  برای  را طرفانهبی  هایارزیابی  داخلی  حساااابرساااان

  خادماات  از  هاایینموناه.  دهنادمی  انماام  اطمیناان  کردن

  مااالای،  ،رعااایاتای  تاعاهاادات  شاااااماال  باخشااایاطامایانااان

  بساته  داخلی  حساابرساان.  اسات  فناوری  و  یعملنرد عملیاتی

  تواننادمی  شااادط،انماام هاایرویاه مییان  و زماان مااهیات،  باه

 .دهند  اراده  معقول  یا  م دود  اطمینان
  اساتانداردهای  نامهواژط از  اند،شادط  مشاخ  ساتارط علامت  با که اصاطلاحاتی :توضایح)*( 

 .اندشدط گرفته (™Global Internal Audit Standards)  داخلی حسابرسی  هانی
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 اول و دوم وطمدیریت و خط : نقش۳اصل 

 نقش  1.اساتمسا،ولیت مدیریت برای دساتیابی به اهدار ساازمانی شاامل هر دو نقش خط اول و خط دوم  

های  ساویی را با اراده م ااولت و یا خدمات به مشاتریان ساازمان دارد و شاامل نقشخط اول بیشاترین هم

  .کند خط دوم به مدیریت ریسر کمر می نقش 2.شودواحدهای  شتیبانی نیی می

های خط دوم  برخی از نقش .ترکیب یا از هم  دا شااوند با هم  های خط اول و خط دوم ممنن اساات نقش

های  را برای کساانی که نقش و نظارت  الشچممنن اسات به متخااااان واگذار شاوند تا تخاا  ،  شاتیبانی، 

 .خط اول را دارند، اراده دهند 

اوانین،   رعایتمانند موارد زیر تمرکی کنند:    توانند بر اهدار خاص مدیریت ریسااار،های خط دوم مینقش

ها؛ امنیت اطلاعات و فناوری؛  ایداری؛ و تدامین کیفیت. از طرر  مقررات و رفتار اخلاای اابل ابول؛ کنترل

تری برای مدیریت ریساار، مانند مدیریت های خط دوم ممنن اساات دامنه مساا،ولیت گسااتردطدیگر، نقش

های  گیرند. با این حال، مس،ولیت مدیریت ریسر هم نان بخشی از نقش( را در بر بERMریسر سازمانی )

 .ماند خط اول و در م دودط مدیریت باای می

 

 های خط سوم: نقش۴اصل 

دربارط کفایت و اثربخشای    انهبی طرفای مساتقل و  بخشای و مشااورطواحد حساابرسای داخلی، خدمات اطمینان

فرآیندها،   ساایسااتماتیرمند و  کارگیری نظاماین واحد از طریق به  .دهد و مدیریت ریساار اراده می  راهبری

دهد  گیارش می  ارکان راهبریهای خود را به مدیریت و  یافته 3.یابد تخاا  و بینش به این هدر دسات می

شادط توساط ساایر بخشای ارادهدر این راساتا، ممنن اسات از اطمینان  .تا بهبود مساتمر را ترویو و تساهیل کند 

 .نیی استفادط کند  مستقلداخلی و  حسابرسان

 
با این حال، این »خطوط«   .اند تا آشانایی ابلی با این مفاهیم حفظ شاود»خط اول«، »خط دوم« و »خط ساوم« از مدل اصالی حفظ شادط  اصاطلاحات .۱

توانند یر »خط« نیی میارکان راهبری    از نظر منطقی، نقش .ها هستنددر نقش  ناسابیاند، بلنه تفنیر معنوان عناصار سااختاری در نظر گرفته نشادطبه

  .عملیات نیساتترتیب ا رای  گذاری )اول، دوم، ساوم( به معنای  شامارط  .نشادط اسات  انماممنظور  لوگیری از ساردرگمی  به  توافقشاود، اما این    م ساو 

 .کنندطور همیمان عمل میها بههمه نقش  بلنه

برای    .گیرندهای خط دوم در نظر میوان نقشعنهای واحدهای  شاااتیباانی )مانناد مناابن انساااانی، اداری و خدمات سااااختماانی( را بهبرخی نقش  .2

داند  صا نه« )مساتقیم با مشاتری( و » شات ص نه« )اداری و  شتیبانی( می  درهای »های خط اول را شاامل فعالیتبیشاتر، مدل ساه خط، نقش  شافافیت

 .داند که بر مسادل مرتبط با ریسر متمرکی هستندهای منملی میهای خط دوم را شامل فعالیتو نقش

، ارزیابی و اصالا،، که ممنن اسات بخشای از  ت قیقشاوند، مانند نظارت، بازرسای،  می  مشاخ های خط ساوم دیگری نیی  ها، نقشدر برخی ساازمان . 3

 .طور  داگانه عمل کنندواحد حسابرسی داخلی باشند یا به
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 : استقلال خط سوم۵اصل 

 .اساتو اعتبار آن حیاتی  اختیار،  طرفیبیبرای    ،های مدیریتاساتقلال حساابرسای داخلی از مسا،ولیت

، دساترسای بدون م دودیت به افراد، منابن و ارکان راهبری  درابالاساتقلال از طریق  اساخگویی  این

رییی و اراداه خادماات از هرگوناه تعااااب یاا دخاالات در برنااماهدوری  هاای مورد نیااز برای انماام کاار و دادط

 شود.حسابرسی ایماد می

 

 

 خلق ار ش و حفظ ار ش: 6اصل 

کنند که با ارزش کمر می  حفظ و   خلقکنند، زمانی به  ها که با هم به صورت  معی کار میهمه نقش

ها از طریق ارتباط، بندی شاادط ذینفعان همسااو باشااند. همسااویی فعالیتیندیگر و با منافن اولویت

، انسامام و شافافیت اطلاعات مورد نیاز برای اتناشاود. این امر اابلیت  همناری و مشاارکت حاصال می

 کند. گیری مبتنی بر ریسر را تدمین میتامیم

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 انجمن حسابرسان داخلیسه خط مدل 

 ارکان راهبری
 نسبت به نظارت سازمان  اسخگو در ابال ذینفعان

 درستناری، رهبری و شفافیت نقش ارکان راهبری:

 مدیریت
 اهدار سازمان (  هت دستیابی بهریسرشامل مدیریت )اتاادام

 حسابرسی داخلی
 مستقلبخشی طمینانا

 خط اول: هاینقش

 م اولت خدمات اراده
 مشتریان، به
 ریسر مدیریت 

 های خط دوم:نقش

نظارت  تخا ، شتیبانی،
 اتچالش در موضوع و

با ریسر مرتبط  

ن
ینا

طم
ا

ل
ستق

ن م
سا
بر
سا

 ح
ط
وس

ی ت
خش

ب
 

 سوم:های خط نقش
بخشی و مشاورط اطمینان
 سبتنطرفانه بی مستقل و

ات دستیابی به همه موضوع
 به اهدار

 تفویض اختیار، پاسخگویی، گزارشگری

 هدایت، منابع، نظارت

 همسویی، ارتباطات

 هماهنگی، همکاری 
 نماجهت
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   خطسه های کلیدی در مدل  نقش 
 

 

های کلانی که در با این حال، نقش .دارند   ایملاحظههای اابل تفاوت  ،هامسا،ولیتها در توزین  ساازمان

 :کنند کمر می  خط سه ، به تقویت اصول مدل اند بیان شدطادامه 

 

 ارکان راهبری 
 

 . ذیرددر مورد نظارت بر سازمان می را مس،ولیت  اسخگویی به ذینفعان  •

طور شاافار در مورد دسااتیابی به ها را رصااد کند و بهبا ذینفعان در تعامل اساات تا منافن آن •

 .کند  رسانیاطلا اهدار 

 .کند دهد که رفتار اخلاای و  اسخگویی را ترویو میفرهنگی را  رورش می •

 .در صورت لیوم فرعیهای کند، از  مله کمیتهرا ایماد می راهبریساختارها و فرآیندهای  •

دهد تا اهدار سازمان کند و منابن لزم را در اختیار مدیریت ارار میها را تفویض میس،ولیتم •

 .م قق شوند 

ساازمان را تعیین کردط و بر مدیریت ریسار )شاامل   )اشاتهای ریسار(ساطح ت مل ریسار •

 .کند ها( نظارت میکنترل

 .انتظارات اخلاای نظارت داردمطابقت با بر رعایت اوانین، مقررات و  •

 .کند کردط و بر آن نظارت می اندازیراط مناسبطرر و واحد حسابرسی داخلی مستقل، بی •
 

 مدیریت
 

 های خط اولنقش

، راهبری برای دساتیابی به اهدار سازمانرا  اادامات )شاامل مدیریت ریسار( و تخاای  منابن   •

 .کند و مدیریت می

وااعی و شاادط،  ریییرا حفظ کردط و در مورد نتایو برنامه  ارکان راهبریوگوی مسااتمر با گفت •

 دهد.مورد انتظار مرتبط با اهدار سازمان و ریسر گیارش می

ها( را ایماد و سااختارها و فرآیندهای مناساب برای مدیریت عملیات و ریسار )شاامل کنترل •

 .کند حفظ می

 کند.انطباق با انتظارات اانونی، نظارتی و اخلاای را تدمین می •
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 های خط دومنقش

ز  مله موارد زیر را اراده امرتبط با مدیریت ریسر    منملنظارت چالش و  تخا ،  شتیبانی،  •

 :دهد می

o  ها( در سااطح های مدیریت ریساار )شااامل کنترلتوسااعه، ا را و بهبود مسااتمر روش

 .ها و کل سازمان، سیستمهافرآیند 

o  :رعایت اوانین، مقررات و رفتارهای اخلاای اابل دساتیابی به اهدار مدیریت ریسار، مانند

 .ها؛ امنیت اطلاعات و فناوری؛  ایداری؛ و تدمین کیفیتابول؛ کنترل

 اراده(  هاکنترل شاااامل)  ریسااار  مدیریت  اثربخشااای  و  کفایت  مورد  در  هاییگیارش   و  ت لیل •

 .دهد یم

 

 حسابرسی داخلی  واحد

 های مدیریتاز مسا،ولیتمساتقل حفظ کردط و    ارکان راهبریمسا،ولیت اصالی خود را در ابال   •

 .است

در مورد کفایت و   ارکان راهبریطرفانه را به مدیریت و  بخشای و مشااورط مساتقل و بیاطمینان •

دهد تا از دساتیابی به اهدار ها( اراده میو مدیریت ریسار )شاامل کنترل  راهبریاثربخشای  

 .و بهبود مستمر را ترویو و تسهیل نماید   شتیبانی کردطسازمانی 

دهد و در صاورت لیوم،  گیارش می  ارکان راهبریطرفی را به  هرگونه اختلال در اساتقلال و بی •

 .کند را ا را می  یشگیرانهاادامات 

 

 مستقل  حسابرسان 
 :دهند اراده میدر موارد زیر  بیشتریبخشی اطمینان •

 

o کند.برآوردط کردن انتظارات اانونی و نظارتی که به حمایت از منافن ذینفعان کمر می 

o برای تنمیال مناابن داخلی ارکاان راهبری  هاای مادیریات و  برآوردط کردن درخواساااات

 .بخشیاطمینان
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 های کلیدی روابط بین نقش 

 و مدیریت )شامل نقش خط اول و خط دوم( ارکان راهبری بین 

 
 

 

اناداز، باا تعری  چشاااممعمول    ارکاان راهبری

هاا و مییان تماایال ساااازماان باه مااموریات، ارزش 

ساس    .کند.ریسار، مسایر ساازمان را تعیین می

مساا،ولیت دسااتیابی به اهدار سااازمان را به  

  .کناد همراط مناابن لزم باه مادیریات تفویض می

هاایی از مادیریات در مورد  گیارش   ارکاان راهبری

شادط،  بینیشادط، وااعی و  یشرییینتایو برنامه

گایارش  و  هاما انایان  ریساااار  ماورد  در  هااایای 

  .کند مدیریت ریسر دریافت می

 اصطلاح کلیدی 
فرد در سااازمان که    بالترین  :(CEO)  مدیرعامل 

 .مس،ولیت عملیات را بر عهدط دارد

 

 

 

 

 

 

 

 

 .و مدیریت متفاوت هسااتند   ارکان راهبریهای  بین نقش  تفنیرها از نظر مییان همسوشااانی و  سااازمان

دخالت   یبیشااتر یا کمتربه مییان  ممنن اساات در مورد مسااادل اسااتراتعیر و عملیاتی    ارکان راهبری

توانند در توساعه طر، اساتراتعیر نقش داشاته  میمدیریت و هم    ارکان راهبری  هم  .مساتقیم داشاته باشاد 

هیات عداو   تواند یهای اداایی، مدیرعامل مدر برخی حوزط .باشاد مشاتر    یر اادام، یا ممنن اسات باشاند 

ارتباط اوی بین مدیریت بایسات  میدر همه موارد،   .باشاد و حتی ریاسات آن را بر عهدط داشاته باشاد   دیرطم

نقطه کانونی این ارتباط است، اما سایر مدیران ارشد    مدیرعامل معمول .و ود داشته باشد    ارکان راهبریو  

ا ممنن اسات تمایل داشاته باشاند، یا هساازمان .داشاته باشاند   ارکان راهبریتعاملات منرری با   توانند ینیی م

، خط تطبیقهای خط دوم مانند مدیر ارشاد ریسار و مدیر ارشاد  که رهبران نقش  الیامات آنها ایما  کند 

 .سازگار است  خط سه این امر کاملا با اصول مدل  .داشته باشند  ارکان راهبریمستقیم به  گریگیارش 
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  حسابرسی داخلی واحدهای خط اول و خط دوم( و بین مدیریت )شامل نقش 

عاری از رییی و انمام کارهای خود  که در برنامه  کند تدامین میاساتقلال حساابرسای داخلی از مدیریت،  

 .مانن و تعااب عمل کند و دسترسی نام دود به افراد، منابن و اطلاعات مورد نیاز خود داشته باشد   هرگونه

باید  .با این حال، اساتقلال به معنای انیوا نیسات . اساخگوسات  ارکان راهبریحساابرسای داخلی در ابال  

شااود که    حسااابرساای داخلی و مدیریت و ود داشااته باشااد تا اطمینان حاصاال واحد تعامل منظمی بین  

 واحد  .هسااتند   سااوهم حسااابرساای داخلی مرتبط و با نیازهای اسااتراتعیر و عملیاتی سااازماناادامات 

دهد، که  خود از ساازمان را افیایش می شاناختهای خود، دانش و  از طریق تمام فعالیتحساابرسای داخلی  

اعتماد و شاریر اساتراتعیر کمر ای آن به عنوان یر مشااور مورد  بخشای و مشااورطبه خدمات اطمینان

حساابرسای داخلی ضاروری   واحد های خط اول و خط دوم مدیریت و  همناری و ارتباط بین نقش  .کند می

 .، همسوشانی یا شنار غیرضروری  لوگیری شودکاریموازیاست تا از هرگونه 
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 ارکان راهبری حسابرسی داخلی و  واحدبین 
 

 

  ارکان راهبریداخلی در ابال  حسااابرساای واحد 

  "چشام و گوش " اساخگوسات و گاهی به عنوان  

  .شودتوصی  می ارکان راهبری

مس،ول نظارت بر حسابرسی داخلی   ارکان راهبری

 :شوداست که شامل موارد زیر می

اطمینان از ایماد واحد حسااابرساای داخلی  -

ارشاد مدیر   عیلمساتقل، از  مله اساتخدام و  

 .(CAE)یحسابرس 

  اصااالی برای گریخط گیارشااا  ایفاای نقش -

 .مدیر ارشد حسابرسی

 . و تامین منابن برای برنامه حسابرسی  تاویب -

های مدیر ارشاااد دریافت و بررسااای گیارش  -

 .حسابرسی

فراهم کردن دساااترسااای آزاد مدیر ارشاااد  -

، از  ملاه ارکاان راهبریحساااابرسااای باه  

 . لسات خاوصی بدون حدور مدیریت

 

 

  اصطلاح کلیدی 

نقاش رهباری کاه :  (CAE)مدیر ارشد حسابرسای 

 واحااد های مساا،ول ماادیریت مااوثر تمااام  نبااه

عملناااارد  تداااامینحسابرساااای داخلاااای و 

خادمات حسابرسای داخلای مطاابق باا   باکیفیت

اساااتانداردهای  هاااانی حسابرسااای داخلااای 

ی هاعناوان شا لی خااص و یاا مسا،ولیت  .است

های مختلاا  ممناان اساات در سااازمان خاااص

 .متفاوت باشد 

 

 
نامه اساتانداردهای  هانی حساابرسای  واژطاز فوق  اصاطلا،

 .ستاشدط  گرفته ™داخلی

 

 

 

 

 

 

 

 

 هابین همه نقش 
ها های متماییی دارند، اما همه فعالیتحسابرسی داخلی هر کدام مس،ولیت  واحد ، مدیریت و  ارکان راهبری

، هماهنگی، همناری و ارتباط منظم و  و انسامام موفق  ساوییهم  اساا   .ساو باشاند باید با اهدار ساازمان هم

 .است اثربخش
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  بکارگیری مدل 

 هاها و مسئولیتساختار، نقش

 
 

ساختار سازمان  .سو شودزمانی بیشاترین اثربخشای را دارد که با اهدار و شارایط سازمان هم   خط ساه مدل  

ارکان   .تعیین شاوند   ارکان راهبریها موضاوعاتی هساتند که باید توساط مدیریت و  و ن وط تخاای  نقش

انند های خود، مهای خاصای از مسا،ولیتهایی را برای نظارت بیشاتر بر  نبهممنن اسات کمیته  راهبری

ترتیبات    مدیریت، احتمال  وندر  .رییی و  بران خدمات، ایماد کند حساابرسای، ریسار، امور مالی، برنامه

گرایی  ها، تمایل به تخاا مراتبی و ود دارد و با افیایش اندازط و  ی یدگی ساازمانعملنردی و سالساله

  .شودبیشتر می

هایی داشاته باشاند که شاامل هر دو نقش خط اول و خط مسا،ولیتها و حتی افراد  ممنن اسات وظای ، تیم

ای از ای طراحی شااود که در هبه گونهتواند  یو نظارت بر نقش خط دوم م هدایتبا این حال،   .دوم باشااد 

  خطوط  ایماد از طریق  — مدیریت  ساطو،  بالترین ازمساتقل    حتی  و  —های خط اول  اساتقلال از نقش

دهد تا هر تعداد ا ازط می   خط ساه مدل    .، تدامین شاودارکان راهبری  به لیاصا  گریگیارشا  و  اساخگویی

ها، به  در برخی ساازمان  .و ود داشاته باشاد   ارکان راهبریبین مدیریت و   که لزم باشاد،  گریخط گیارشا

اساتقلال کافی  از و ود  و ود دارد تا  اانونی    الیامویعط مؤساساات مالی ت ت نظارت، برای چنین ترتیباتی  

هم نان خط اول را بر عهدط دارند،    حتی در این شرایط، افرادی در مدیریت که نقش  .شود  اطمینان حاصل

 .بر عهدط دارند مس،ولیت مدیریت ریسر را 

در مورد مسادل  گری، ت لیل و گیارشاونآزمشاامل نظارت، مشااورط، راهنمایی،   تواند یخط دوم مهای  نقش  

ها را به  کردط و آن  را  شاتیبانیهای خط اول  نقش  ،هاکه این نقشمادامی .مرتبط با مدیریت ریسار باشاد 

های  نا ذیر از تاامیمات و اادامات مدیریت هساتند، بخشای از مسا،ولیتکشاند و بخشای  داییچالش می

مسااتقل از   طور کاملبهو  اسااخگویی، هرگی    گریصاارر نظر از خطوط گیارشاا و شاادطمدیریت م سااو   

  مدیریت نیستند.

اهمیت و    خط سااه  اصااول مدل   .دیریت اساات، اسااتقلال از مهای خط سااومهای بارز نقشنی از ویعگیی

 دا  واحدهاحساابرسای داخلی را از ساایر  واحد کند و  ماهیت اساتقلال حساابرسای داخلی را توصای  می

 واحد اساااتقلال    .دسااااز ذیر میای آن را امنانبخشااای و مشااااورطو ارزش متمایی خدمات اطمینان  کردط

از های مدیریت )گیری یا انمام ااداماتی که بخشای از مسا،ولیتعدم تاامیم  از طریقحساابرسای داخلی  
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در حال  واحد هایی که این  فعالیت  نسابت بهبخشای از اطمینان ا تنا مدیریت ریسار( اسات و با  مله  

ها، از مدیر برای مثال، در برخی ساازمان  .شاودها را بر عهدط داشاته، حفظ میحاضار یا اخیرا مسا،ولیت آن

نیاز هایی که  در مورد فعالیت  بیشاترگیری  های تاامیممسا،ولیت  دشاو( خواساته میCAEارشاد حساابرسای )

نونی یا مدیریت ریساار سااازمانی اا  رعایت الیاماتهایی از  ، مانند  نبهدارند های مشااابهی  صاالاحیتبه  

(ERM) ،  ها ها یا نتایو آنحسااابرساای داخلی از این فعالیت واحد در چنین شاارایطی،    .بر عهدط بگیردرا

طرفانه  بخشای و مشااورط مساتقل و بیبه دنبال اطمینان  ارکان راهبریمساتقل نیسات و بنابراین، زمانی که  

 .اراده شود یاین خدمات توسط شخ  ثال  وا د شرایط بایستمیها است، آن حوزط نسبت به

 

 

 بخشینظارت و اطمینان
متنی بر برای اعمال نظارت و دساتیابی به اهدار خود که در ابال ذینفعان  اساخگو اسات،    ارکان راهبری

های خط اول و خط دوم(، حساابرسای داخلی و دیگران اسات. مدیریت با های مدیریت )شاامل نقشگیارش 

نسابت شاود(  بخشای ارزشامندی )که به آن تیییدیه نیی گفته میتمربه و تخاا  مساتقیم، اطمینان  رتنیه ب

هم نین دهد.  ریسار و مدیریت ریسار اراده میدر مورد  ،  مورد انتظارشادط، وااعی و  رییینتایو برنامهبه  

در مورد مسااادل مرتبط با ریساار اراده    بیشااتریبخشاای  اطمینانرا دارند،  های خط دوم  نقشکه  کسااانی

، بالترین اراده شادط توساط آنبخشای  . به دلیل اساتقلال حساابرسای داخلی از مدیریت، اطمیناندهند می

نظر از صااررهای خط اول و خط دوم  فراتر از آن چییی اساات که نقش  ورا دارد    اتناطرفی و  در ه از بی

طرر از    تواند میبخشی بیشتر هم نین اطمینان .اراده دهند   یارکان راهبرتوانند به  میگری  خطوط گیارشا

 .نیی دریافت شود مستقل حسابرسان

 

 

 سوییهماهنگی و هم 
هاا از طریق ساااویی اوی فعاالیاتهاا و هم نین هممنااساااب مسااا،ولیات  فویضنیاازمناد ت راهبری اثربخش

حساابرسای داخلی به دنبال تییید این  واحد از طریق    ارکان راهبریهمناری، مشاارکت و ارتباطات اسات.  

 کنند.عمل میطبق انتظار اند و به درستی طراحی شدط راهبریموضو  است که ساختارها و فرآیندهای 
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